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Vendre une automobile exigerait idéalement de proposer au consommeateur e véhicule
qui, au sein d’une gamme variée, maximise son utilité et permet au constructeur de capturer
tout son consentement a payer. Nous appelons matching ce processus de rencontre, que le
constructeur automobile organise au sein de son réseau de distribution. Cet article examine la
question du matching et de I’organisation industrielle de la distribution dans I’industrie
automobile. 1l analyse comment différents systémes de distribution gérent la question du
matching, et compare sur ce point les avantages et handicaps des systémes de vente sur stock
et de « Build-to-Order ». Une premiére partie décrit le systéme traditionnel de vente sur stock
et le schéma de relations verticaes organisant le matching dans ce systeme. Nous
caractériserons les sources de mis-matching liées a la contrainte de stock et aux schémas
incitatifs mis en place par les constructeurs. Une deuxiéme partie considére le systeme
aternatif de « Build-to-Order », qui résout la question de la disponibilité de la variété de
I’ offre pour le consommateur. Elle met en évidence les difficultés spécifiques de mise en
cauvre d’'un tel systeme.
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